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Il giome 03 Settembre 2007 alle are 11,15 presso i Tocali delle SES.E, SpA a socio unico, di Via
Piersanti Matiarella 3% Palermo a seguito della comvocazione da pare dell’asenda si tiene
I'incontre tra i rappresentanti aziendali nelle persone di:

MASSIMO BALSAMO - Amministratore Delegato al Personale

MARIO RAPISARDA — Dircttore Divisione Promozione Formazione ¢ Sviluppo delle Risorse
Umane SLS.E. SpA

CARDELLA MATTED - Responsahile Relazioni Sindacali SLSE. SpA

AQUILOTTI FEDERICO- Responsabile Utficio Legale STS.E SpA

E i rappresentanti delle (LSS

CGIL F.P. - Amuro Priole - Ruffine Domenico

UIL F.PL. - Marsighia Claudio - Di Salvo Salvatore

181, F.P.- Angelo Fullone

UGL - Ginnastica Vincenzo - Carmelo Ural — Amatoe Domentco

Apre i lavori I"Amm. Delegato del Personale della S1.5.E. SpA. che saluta i convenuti
nome del Presidente.

A guesto punto prendono la parola le 0088, che nel sottolineare la lunga assenza d
relaziont sindacali non possono fare a meno di continuare o Favy isure da parte dell'arienda SISE
Spa una mancanza di voloni elo di incapacith pestionale correlta ¢ Cotrenie che dovrebbe
caratierizzare il sistema 118 _ servizio pubblico di emergenza. finangiato con nsorse pubbliche

In modo panticalare si sonolinea come la mancala applicazione di guanto concerdato netla
riunione del 09072007 con |"Assessore della Sanita Regiomale nspetio al nuovo moedelio
organizzativo, al regolamenta sulla mohilitd interna, |'adeguamenic contrattuale, al pagamento
degl arretrati ¢ dello straordinario. non fa airo che peggiorare il rapporto tra il personale dipendete
od azienda ¢ le corrette relazioni sindacali -

Le (H).S5 sono dispomibili, nel breve perindo. a riprendere il lavoro al tavoio di
contratiazione a condizione che Pazienda faccia pervenire provenfivamemnic Uns relazione sCoita
sullo stuto attuale della societd ed in particelare sulle apphicazioni contraiiuali ¢ il pagamenta degli
arvetrati evidenziando il monte ore di straordinario effettuato dal personale dipendente distinto per
profili professionali

Le 0088 sottolineans ancora una volta assenza di informarione preventiva nispetio @
processi di assunzione ¢ diffidano la scietd u renerare guesto comportamento

L Amministratore Delegato al personale circa la mancata applicazione i quanto concordato
nella seduta del 09 luglio fa rilevare che in merto all adeguamento contrattuale, al pagamento degli
arretrati @ dello straordimario la Socretd attende 1 trasferimenti promessi per dar seguito 3 quanto
emerso all' incontro detta. Inoltre segnala che il ritardo degll incontri con le ()85, & stato anche
dovute alla paasa di Agosto, per cui & pervenuta una nota delle Q0 55 di indisponibilith per detio
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mese. In fine in relazione alla richiesta di informazione preventiva la SISE Spa s impegna. ad
attenersi a quanto previsto dall’art. 8 del CONL del settore

Quindi prende la parola il Responsabile dei rapporti sindacali Cardella che manifesia
immediata disponibilit alla calendarizzazione degh incomri con le delegazicni rantanti fissando
anche le prioritd

Si concorda cen le O0.88. di incontrarsi giorno 11 Settembre 2007 alle ore 10.00 presso |
lecali della SISE Spa di Via Piersanti Manarella 3/a PALERMO

Ouindi comtinue I Amministratore Balsomo scusandest con e 85 cirea Murpente
comvocarione manifestando la necessita di procedere con immediatezza all’aggiomamento del
personale dipendente e ¢it non sola in rispondenza alla politica aziendale ma anche in ossequio alle
previsioni normative ¢ soprattutio in relazione all'esigenza sorta cirea Daggiomamento del
personale utilizzato nella mansione di autisti soccorriton manifestate anche n seno all”incontro
avute in data 09 lughio 2007 con le (OS5, ¢ I Assessore al ramoe competente

In merito alls descritta problematica la SISE Spa si era gia attivata sia sotto 1l profils
organizzativo. costituendo una divisiorie specifica per le attivisa di formazione ¢ agglormamenta, 51
sotto il profile finanziano  per Uindividuazione delle nsorse necesgarie, sensibilizzando
I"Assessorato del  Lavore delia Regione Siciliana, ¢ ricercando tutte le possibili font di
finansiamento  (alle stato il finangiamento  del senvizio non  prevede  risorse per a
formazione aggiomamenii ),

Grazie alla citata attivita di SISE Spa, nei pnmi giomi di Agosto, 1" Assessore al Lavoro
della Regione Siciliana accogliendo le richieste mosse ha emanato idonee disposizion) al fine o
finansiare mediante 1o Misura 300 de! POR 2000/2006 |'aggiomamento del personale autista
saccormitone secondo quanto previsto dall‘ar. 10 del decreto 25 marzo 2004 dell’ Assessorato Sanita
ivedi nota prot.n. 2821 del | Agosto 2007 e documenti ad esso nifere)

Prende quindy, la parcla i1 Direttore della Divisione formazione promaozione e sviluppo delle
risorse umane esponendo la necessith per cw, dovendo quindi procedere con urgenza alls
predispesizione dei progetti formativi, si & ritenuto opportune dare tempestiva comumearione alle
{30 85, sul tipo di attivita, ke modalith ed i termim della formazione prevista, specificando che.

- in linea generale si prevede aggiomamento di tutto 1] personale svolgente le mansioni di
autisia soccorritore (3,000 cires unith) secondo 1 programmi ¢ le modalitd previste
dall"ar. 10 del decreto 235 marzo 2004 dell” Assessorato Sania;

in aggiunta a tmle programmi potrchbero essere proposte alcune ore i OTgAn FZAZIONS
imterna aziendale ¢ di elementi di informatica per Mwtibizeo di eventuall nuove
strumentazion Jdi bordo delle ambulanze:

- che Pativitd di aggicmamento sard svolta al di fuori del normale orarie di lavoro (e per
non creare ulterioni carenze ¢ guindi non mmpattare sul normale svolgimento del senvazio)
quindi sara cura in fase di progetto det corsi prevedere detta attivitd gquale aggomamento

ohbligatono ¢ pertante equiparato al servizio,, " ;‘r /
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- i corsi saranno lenuti in maniera decentrata sul termitorio in maniera di apevolare la
frequenzs ai lavoratort senzs prandi spostamenti, considerande comungue la necessits &
“ggcorpare” per macroaree | lavoratori, sard cura di far preveders i @ rimborsy consentiti
per gl spostaments.

In armonia con la politica aziendale di particolare riguardo circa Paggiomamento di tunti
lavoratori quale misura primaria di valerizzazione degli stessi, contestualmente la SISE Spa ha
predisposto un piano di aggiornamento per coloro che svolgone mansion) diverse dagh autisti
soccorriton (amministrativi ete.). In tal caso si ricorend ai fondi accantonati di cui al ecaombinato
disposto della legge n.843/78 ¢ art 18 legge n 382000 (fond: imerprofessionali). Intatti in tale
ottica SISE Spa ha aderito dal Gennaio 2006 al fondo denomnate “Fondimpresa™ ed ora st & nelle
condizioni di presentare un piano specifico di azioni che vengono meglio dettagliate nell’allegato
g

In questo primo piano si ¢ data grande importanza alle competenze informatiche quale necessitd
di omogeneizzare ¢ completare le competenze di tuti i fsvoraton non speceormitor ¢ la necessith &
ultimare la formazione relativa alla sicurezea ivi inclusa guella inerente al primo soccarso e
I antingendio.

Per le tematiche relative alla sicurezza si nitiene opportune il coinvolgimento delie LELES, cos
come avviene per altri fondi interprofessionale auspicando la disponibilita di “docenti sindacali”
Infine per colora che svolgone rueh di responsabnlita st prevedono dei corsi “gestionali™,

Le 0058, concordano sull’avvie del processo di formazione ¢ aggiormamenio ©osl come
illustrate sottolineando che lo stesso ¢ identificato quale aggiornamente obbligatorio ¢ guindi
senza alcun eosta diretto o indiretto per tutto il personale dipendente .

Risulta naturale che finita la fase di programmazione ¢ prima dell”awio della fase formativa
vera ¢ propria il tavalo dovra tornare a riunirsi per venlficare € /o concerlare le modaiita
operative

la SLSE Spa si impegna ad esporre pnima dell’avvio delle atvia formativa e s t
progefto eseculive.

In chiusura st di atto che alle ore 12,00 il rappresentante dell’UGL - Ginnastica Vincenzo per
sopraggiunti impegei i & allontanato dalla seduta.

Alle ore 15.00 di comune accordo s1 decide di chiudere 1 lavor

I‘alurmu.j‘lﬁ Rettermbre 2007
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Descrizione del piano formativo aziendale sottoposto alle 0085,

Il piano avente ad oggetto la formagione/aggiomamento di tutt 1 lavoratori della SISE Spa. per
muighore comprensione distingue la platea dei lavoraton in due macro aree: 1} artivita rivalta agli
aufisti soccorritori; 2) attivita rivolta al rimanente personale che per comadita descrittiva i
segaito sard indicato genericamente come “amministrafivi ot

In relazione alla macro area J (autisti-soccorritori) |'ativita sard gquella prevista dall’art. 10 del
decreto 25 marzo 2004 dell’ Assessorato Saniti. eventualmente infegrata con mcune ore di
informatica per utilizzo delle eventuali nuove strumentazient di borde dell’ambulanze ed aicune
ore sull’organizzarione interna ariendale della SISE Spa.

[ule formazione sard predisposta in ossequio alle disposizioni vigenti ¢ relative ol finanziamento
mediante 1z Misura 3.09 del POR 2000/2006 Regione Siciliana. ¢ secomdo le indicazioni che
saranno date di concerto fra Assessurato Lavoro e Assessorate Sanit,

In relazione alla macre area 2 (amministrativi) dall"analisi dei fabbisogni effetuata sulla base delle
previste innovazioni teenologiche — organizzative. senfito soprattutio il parer: dell"Utticio Teemico-
Sicurezza, si & sostanzialmente rilevate un bisogno formative relativamente alle aree della sicurcesa
e deil"informatica, Inaltre si & ipotizzato un percorso formative specifico per colora che rivestono
runli di responsabilita e di gestione di cose ¢ personc.

Il piano degli amministrativi si pud sintelizzare nella seguents tbella:

Numers di Ruolo/mansioni Tipologia di corso [[]urata in Uffici Coinvolti |
dipendenti | | ore
coiyolti | . | = |
50 | Amministrativi | Sicurezza di base |16 { Turti |
13 | Amministrativi Addetti al servizi m|ﬁii: Dhversi -
prevenzions _
|16 | Amministrativi "Addetti antincendio | 4 [ Diversi
16 Amministrativi Addett primi | & | Divers 1
.. b | SCCOTHL R
300 Amministrativi Informatica di Base |40 Twn )
Amministrativi T informatica A0 [ Tui
| ~ Avanzata e |

22 Responsabili . Risolvere i 8 Tutn '
IO E——— jproblemi | |
|22 | Respomsabili _Il_':ﬁ_i_ir-: un gruppo | 8 | Tutt -
22 | Responsahili | Gestire | B Tuni

) ¥ _ ‘collaboratori e | —
|22 Responsahih  Crestire il tempo Tﬁ - it o
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Tale piano nsponde allo sviluppo delle competenze dei lavoratori. al mighoramento della loro
capacitd organizzative ¢ gestionali, alla realizzanone di strumenti idonet ad incrementare 1
sicurerya sui luoghi di lavoro.

In relazione allo svolgimento delle attivita si prevede il ricorse a eollaborazioni con societa
di formazione specializzate.

Per la formazione dells platea deglh amministrativi si icorrerd ai fondi accantonat di ¢ al
combinate disposto della legge n 84578 ¢ art. 18 legge n 382000 (fondi interprofessionali), Infati
in tale ottica SISE Spa ha aderito dal Gennaio 2006 al fondo denominato “Fondimpresa™

Si prevede la presentagione al fondo di due Plani consecutivi (Nuovi Orizzonti prima fase -
Nuovi Orizzonti seconda fase).

Il primo Piano svolgera il 70% della formazione prevista sulla Sicurezza ¢ utta la purte
Infermatica.

Il secondo Piano svolperd il resto della parte relativa alla Sicurezza ¢ la specializasione per
i Responsahili Aziendali (dal Livello D in poi)

Per la parte relativa alla Sicurczza (per cuw la SISE Spa si fa obbligo di coinvolgere delle
organizzazioni sindacali attraverso indicazione di propri docentt) i attiveranno pm centrd
formativi, in el dovranne confluire | lavoratort coinvolti.

Per la parte informatica il progetto prevede "attivazione di almeno un centro formativ
all'interno del territorio di ogmi “bacine™ a cui afferiranno gl amministrativi del bacino di
compelensa

Per le attivitd dei Responsabili gli stessi saranno divisi in due gruppt ¢ faranno attivila
presso centri formativi siti a Catania ¢ Messina

Tutte Mattivith sard svolta durante le org di favoro

Palermo, 03 Settembre 2RI
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